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E)emek

MUAYENE BiRIMiI KALITE POLITIKASI

Emek Elektrik Muayene Birimi olarak Muayene Birimimiz muayene hizmetlerimizde

Musterilerimizin memnuniyetinin saglanmasini temel gorevlerimiz olarak kabul ederiz.

Bu kapsamda,;
TS EN ISO/IEC 17020 Standardi'nin sartlarini  anlayarak uygulayan,
dokiimantasyona hakim, iyi bir mesleki ve teknik uygulama kapasitesine sahip
uzman, nitelikli ve givenilir personel ile “Bagimsizlik, Tarafsizlik, ve Durustluk"
ilkelerinden hicbir kosulda 6diin vermeyerek hizmet vermek,
Surekli gelisimi prensip edinerek calisanlarimizin, sireclerimizin, Kalite Yénetim
Sistemi'mizin verimliligini ve etkinligini artirmak igin gereken gartlari saglayacak ve
tum kaynaklarimizi etkin, agik bir iletisim sistemi ile yonetmek,
Muayene surecinin etkinligini giivenceye almak icin hesap verebilir, 6l¢ilebilir ve

izlenebilir bir yonetim sistemi kurmak ve uygulamak.

TS EN ISO/IEC 17020 Standardrnin sartlarina uyarak ve etkinligini surekli
iyilestirerek, mdasgterilerimize  sundugumuz  hizmetin  dogrulugunun  ve

guvenilirliginin sarekliligini saglamak,
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